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Moyenne

Conception et administration de bases
de données et de réseau

Santé et social

Horticulture

Services domestiques

Techniques audiovisuelles
et production multimédia

Travail de secrétariat et de bureau

Vente en gros et au détail

Mécanique et techniques apparentées

Traitement des aliments

Véhicules 3 moteur, bateaux et aéronefs

Matériaux (verre, papier, plastique et bois)

Construction et génie civil

Culture et élevage

Hotellerie et services de restauration

Services de soins de beauté et de coiffure
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Proportions de résiliations
de contrats d’apprentissage
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Causes multiples

20% 40% 60%

Sources: Magshoodi & Kriesi 2013; Schmid et al. 2016; représentation propre

Kriesi et al. (2016). Rester ? S’en aller ? Recommencer ? Fréquence, causes
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et répercussions des résiliations de contrats d’apprentissage. |IFFP
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Allez sur www.menti.com et utilisez le code 2399 8535

Décrivez SVP en quelques mots une
situation de burnout chez un.e jeune,
dont vous avez eu connaissance ou
gue vous avez été amené.e a
accompagner
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> Qu’est-ce que le burn out ?
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Le burn out, ou épuisement professionnel, est un
syndrome d'epuisement qui peut s'installer sur le long
terme, de maniere insidieuse, en réaction au
surmenage et au stress.
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> Signes annonciateurs

 Limitation des relations
sociales aux contacts en
lien avec le travall

 Peur d'échouer

» Exigences devenant un
poids

 Incapacité a se detendre

« Diminution des pratiques de
sante

Source: Prunier-Poulmaire (2013), Le bonheur au travail

« Manque subtil de prise en
compte de ses propres
besoins
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> Criteres diagnostiques

Processus qui s’inscrit dans la duree

Distanciation

Baisse des capacités cognitives

Epuisement émotionnel

Divers troubles psychosomatiques

Particularité: absence d’autodénigrement
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> Y a-t-il des personnes a risques ?

* Des personnes qui s'investissent beaucoup dans leur travall
* Engagées et motivees
« Capables de faire face a une charge importante
« N’abandonnant pas facilement, méme dans I'adversité
» Perfectionnistes

* Des personnes pour qui le travail occupe une place centrale
* Peu de relations sociales en dehors du travalil

» Peu d’activités non professionnelles permettant de se
realiser

Source: présentation de Marc Arial, SECO, 2018 Haute Ecole de Santé, Rafaél Weissbrodt | 7
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> S’en sortir... mais comment?

Ca prend du temps

Consulter !

Reconstruire sa capacité a récuperer

Reconstruire sa capacité a se ressourcer

|dentifier les facteurs qui ont conduit au burn out

Travailler sur les causes du problemes et se fixer des limites

Reprise progressive du travalil

Source: présentation de Marc Arial, SECO, 2018 Haute Ecole de Santé, Rafaél Weissbrodt | 8
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Allez sur www.menti.com et utilisez le code 2399 8535

Quels facteurs ont contribué & cette situation
de burn out ?
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Apprentie sympa,

Formatrice bien
intentionnée, mais a
temps partiel et
surchargee

Apprentie mise
directement a un
guichet exigeant; peu
d’accompagnement

Résiliation
du contrat

consciencieuse,
prend sur elle, ne
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Arrét de travall,

montre rien surprise genérale
Reprise rapide
sans changement
Manque de 1ang
de la situation
personnel,
restructuration,

digitalisation,

absences longues
a compenser, ...

Peur de
reprendre
I'école

Succession de
reprises et d'arréts

Retard scolaire,
relations devenant
difficiles avec les
pairs
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Primaire

Secondaire

Tertiaire
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